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Polityka Prywatnosci

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych i wykorzystywaniu plikbw cookie
Administratorem danych osobowych, ktérych zasady przetwarzania opisujemy w tym
dokumencie, jest Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych Trampolina BB z
siedzibg w 43-382 Bielsko-Biata, 62-213, ul. Wapienicka 42. Kontakt z nami jest mozliwy
drogg elektroniczna e-mail. trampolinabb @gmail.com, pocztg tradycyjng na adres siedziby
lub telefoniczny numerem podanym na stronie w zaktadce kontakt.

Jezeli chcesz skontaktowac sie w sprawie danych osobowych, mozesz to zrobi¢ za
posrednictwem adresu trampolinabb@gmail.com

W tym dokumencie przedstawiamy najwazniejsze informacje dotyczace tego, jak
przetwarzamy dane osobowe w Stowarzyszeniu. Prezentujemy réwniez, jakie dane
gromadzimy i wyjasniamy, w jakim celu to robimy, na jakiej podstawie i jak dtugo
przechowujemy. Poinformujemy réwniez w tym dokumencie, jakie masz prawa, jezeli
przetwarzamy Twoje dane osobowe.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy tylko te dane, ktére nam przekazesz. Wigkszos¢ z nich przechowujemy w
formie elektronicznej — na wynajetym serwerze, komputerach biurowych, w telefonach
stuzbowych. Przetwarzamy dane za posrednictwem narzedzi informatycznych
wykorzystywanych przez Stowarzyszenie i podmioty wspotpracujgce z nami. Sa to przede
wszystkim systemy do zarzgdzania relacjami i kontaktami (CRM), system obstugi poczty
elektronicznej, chmura do przechowywania plikéw. Cze$¢ danych przetwarzamy i
przechowujemy w wersji papierowe;.

Komu powierzamy dane

Dane osobowe przekazujemy do przetworzenia podmiotom, z ktérymi wspotpracujemy.
Wszystkie te podmioty dziatajg na podstawie umow powierzenia danych i zobowigzane sg
do ochrony danych osobowych. Korzystamy réwniez z rozwigzan IT, ktorych serwery
znajdujg sie poza Polskg i Unig Europejska (tzw. kraje trzecie). Do takich rozwigzan nalezy
Google Analytics (Google Inc.), MailerLite. Jednakze zapewniamy, ze stosujg oni
wymagane prawem zabezpieczenia, by moc zadbaé o Twojg prywatnos¢ i poufnosc
danych. W trosce o to zawarliSmy umowy powierzenia danych lub w ramach regulaminéw
ustug, firmy te zobowigzaty sie do przestrzegania Unijnych przepisow. Dane te chroni
rowniez Tarcza Prywatnosci. Wiecej o tym mozesz znalez¢ tutaj: https://www.youtube.com/
watch?v=9zL-hKc-Iml i tutaj https://policies.google.com/privacy/frameworks

W przypadku korzystania z komunikacji pocztg tradycyjng dane powierzamy do
przetwarzania posrednikom pocztowym, firmom kurierskim oraz brokerom ustug na
podstawie regulamindéw ustug.

Niektore sytuacje wymagajg przekazania danych innym odbiorcom (np. wspotpracujacym
Z nami przy organizacji przedsiewzigcia lub projektu). O kazdej sytuacji zawsze wczesniej
Ciebie powiadomimy.

Prawa os06b, ktorych dane przetwarzamy
Kazdy, ktérego dane przetwarzamy ma prawo do dostepu do swoich danych, w tym
uzyskania kopii danych, prawo do zgdania sprostowania oraz — w okre$lonych
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przypadkach — usunlecia lub ograniczenia ich przetwarzania.
Osoby, ktérych dane przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego
interesu (np. przesytania podzigkowari osobom wspierajgcych nas darowizna,
przekazujacym 1.5% podatku na rzecz OPP oraz adresatom notatek i informacji
prasowych), moga zgtosi¢ sprzeciw, informujgc, ze nie zyczg sobie kontaktu z naszej
strony.
Czesc¢ danych przetwarzamy, by moéc spetni¢ umowe, ktorg zawarliSmy. CzeS¢ umow
mozna rozwigza¢ w kazdej chwili (np. klikajgc w odpowiedni link). Innego rodzaju umowy
(np. umowy darowizny) mozna rozwigzac na podstawie tej umowy lub zapisow w innych
przepisach prawnych. Jezeli Twoje dane przetwarzamy na podstawie zgody — takg zgode
mozna wycofa¢ w kazdej chwili. W przypadku, gdy przetwarzamy dane na podstawie
umowy lub zgody — dane mozemy réwniez, na Twoje zgdanie przenies¢ do innego
przetwarzajgcego, ktérego wskazesz.
Jezeli uwazasz, ze naruszyliSmy Twoje prawa, mozesz zgtosi¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Jezeli jednak zauwazysz jaki$ problem, prosmy, abys$
skontaktowat sie rowniez z nami. Bezpieczernstwo Twoich danych to dla nas priorytet,
chcemy jak najlepiej chroni¢ Twoje prawa. Jezeli popetnimy gdzies$ btgd — chcemy go jak
najszybciej naprawié.

Dlaczego przetwarzamy dane? Jakie dane przetwarzamy?

Dane uzytkownikow korzystajgcych ze stron internetowych nalezacych do
Stowarzyszenia.

Poprzez nasze strony internetowe zbieramy dane w takim zakresie, jakim jest to
niezbedne do utrzymania sprawnego dziatania funkcjonalnosci strony, zarzadzania nimi
oraz analizowania skutecznosci prowadzonej komunikaciji.

Nasze narzedzie do generowania statystyk (Google Analytics) zbiera przy pomocy plikow
cookie: adres IP (w postaci anonimowej, lecz nasz administrator ma dostep do petnego
adresu IP zapisanego w logach serwera), typ urzgdzenia, z ktérego sie tagczysz, system
operacyjny, nazwe domeny, z ktérej fgczysz sie z naszg strong, dane lokalizacyjne
(panstwo, miasto), rozdzielczo$¢ ekranu, informacja o tresci i stronach, ktére byty
odczytywane na naszej stronie przez Ciebie.

Zbierane przez nas dane nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi nasze
strony. Mozesz korzystac ze strony zupetnie anonimowo — rejestracja nie jest konieczna.
Nieraz musimy poprosi¢ Ciebie o identyfikacje, gdyz niektére czynnosci po prostu tego
wymagajg, np. przekazywanie darowizny.

Informacje opublikowane na naszych stronach oraz dane statystyczne przechowujemy
przez caty okres dziatalnosci Stowarzyszenia.

Informacje zawarte powyzej znajdujg zastosowanie wytgcznie do stron prowadzonych
przez Stowarzyszenie Trampolina BB. Nie odpowiadamy za polityki bezpieczenstwa i
prywatnosci w innych stronach internetowych, do ktorych linki znajdujg sie na nasze;j
stronie.

Dane subskrybentow newsletteréw, list mailingowych

Przetwarzamy imiona, nazwiska i adresy e-mail subskrybentow newslettera
Stowarzyszenia USmiech Nadziei oraz list mailingowych w celu wystania zaméwionych
informacji. Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne do wykonania umowy.

W naszych mailingach wykorzystujemy techniki pozwalajgce na zbieranie informacji o
ilosci otwarcia korespondenciji, dostarczalnosci oraz klikalno$¢. Analizujemy jednak
zbiorcze informacje, a nie aktywnos¢ pojedynczych subskrybentow.

W dowolnym momencie mozesz zrezygnowac z subskrybcji, klikajac w link rezygnacji w
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stopce WladomOSCI. Znajduje sie tam takze link do rezygnacji ze wszystkich list
mailingowych.
Dane subskrybentow, ktérzy zrezygnowali z prenumeraty sg przetwarzane przez nas na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu w celu zarzgdzania relacjami przez 5 lat od
korica roku kalendarzowego, w ktérym w systemie CRM odnotowaliSmy ostatnig interakcje
z dang osobg (np. przekazanie darowizny, udziat lub rejestracja w wydarzeniu, ktory
wymaga rejestracji, kontakt e-mail). Jezeli chcesz, zebysmy usuneli wczesniej informacje
o Twojej subskrybcji — skontaktuj sie¢ z nami: trampolinabb@gmail.com

Dane Darczyncow i 0sOb nas wspierajacych.

Stowarzyszenie Usmiech Nadziei mozesz wspiera¢ finansowo oraz rzeczowo. Darowizny
pieniezne mozesz przekazaé¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy
Stowarzyszenia lub wyodrebniony na rzecz akcji charytatywnej, ktérg Stowarzyszenie
prowadzi.

Gdy przekazujesz nam darowizne za posrednictwem przelewu bezposredniego na
rachunek bankowy to przetwarzamy dane osobowe przekazane nam przez bank czyli:
imie, nazwisko, numer rachunku, kwote darowizny, adres, tytut przelewu. Jest to
niezbedne do wykonania umowy darowizny i wypetnienia obowigzkow, ktore cigzg na nas
(m.in. na podstawie przepisow dotyczacych rachunkowosci).

Jezeli podasz dane w tytule przelewu (np. adres e-mail) bedziemy je przetwarzaé na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu w celu wystania Tobie podzigkowania
za wsparcie. W tym samym celu wykorzystujemy adresy z przelewdw bankowych os6b
przekazujgcych nam darowizny. Kilka razy w roku (nie wiecej jednak jak 4 razy) wysytamy
Darczyricom np. podziekowania za wsparcie Stowarzyszenia, podsumowanie, na co
wydaliSmy pienigdze, a takze materiaty o Stowarzyszeniu. Jezeli nie chcesz takiej formy
kontaktu z naszej strony, prosimy o umieszczenie w tytule przelewu ,Nie chce
korespondenciji”. Mozesz tez wysta¢ swdj sprzeciw na adres: trampolinabb@gmail.com
Mozemy tez przekierowac korespondencije na inny adres niz na przelewie lub kontaktowac
sie z Tobg w wersji elektronicznej — w takiej sytuacji wpisz swodj adres e-mail w tytule
przelewu lub skontaktuj sie z nami.

Dane 0s0b, ktére przekazujg nam wsparcie przetwarzamy przez 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktorym w systemie CRM odnotowaliSmy ostatnig interakcje z dang
osobg (np. przekazanie darowizny, rezygnacja z newslettera, udziat lub rejestracja w
wydarzeniu, ktéry wymaga rejestracji, kontakt e-mail).

Dane 0s06b przekazujgcych 1.5% podatku

Urzad Skarbowy przekazuje nam dane oséb, ktére przekazaty nam 1.5% podatku i
zaznaczyly zgode w formularzu PIT na przekazanie nam swoich danych. Sg to imiona,
nazwiska podatnika, adres, wysoko$¢ kwoty 1.5% podatku, dane wspo6tmatzonka/-ki, jezeli
rozliczanie podatku nastgpito wspolnie z matzonkiem. Przekazywane sg réwniez
informacje zamieszczone w rubryce dotyczgce celu szczegbtowego i miejsca na
korespondencje z organizacjg. Dane przetwarzamy na podstawie naszego uzasadnionego
prawnie interesu w celu podziekowania za wsparcie. Na adres przekazany przez Urzad
Skarbowy przesytamy list z podziekowaniem. Jezeli nie chcesz, abySmy przetwarzali
Twoje dane w tym celu, nie zgadzaj sie na przekazywanie nam tych informacji przy okaz;ji
kolejnego rozliczenia podatku. Jezeli jednak zmienite$ zdanie po przekazaniu danych —
skontaktuj sie z nami na adres: trampolinabb@gmail.com.

Dane o0s0b, ktére przekazujg nam 1.5% podatku, przetwarzamy przez 5 lat od korica roku
kalendarzowego, w ktorym w systemie CRM odnotowaliSmy ostatnig interakcje z dang
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osobg (np. przekazanie darowizny, rezygnacja z newslettera, udziat lub rejestracja w

wydarzeniu, ktéry wymaga rejestracji, kontakt e-mail).

Dane o0s6b ankietowanych

Czasami, korzystajgc z mozliwosci naszego systemu CRM publikujemy ankiety np. pytajac
o jakie$ zagadnienie, ktorym aktualnie sie¢ zajmujemy. Nasze ankiety nie zbierajg zadnych
dodatkowych danych umozliwiajacych identyfikacje, chyba, ze jest to opisane w tresci
ankiety. W takiej sytuacji powiadomimy Ciebie przed jej wypetnieniem.

Jezeli dane te nie sg wymagane to prosimy o nieprzekazywanie nam swoich danych
osobowych. Jezeli jednak zdecydujesz sie je przekazac, przetworzymy je na podstawie
naszego prawnie uzasadnionego interesu, w celach archiwizacyjnych, do konca
dziatalnosci Stowarzyszenia. Sprzeciw mozesz wysta¢ na adres:
trampolinabb@gmail.com.

Dane uczestnikdw szkolen i innych wydarzen

Czesto organizujemy rézne wydarzenia. Wiekszos¢ z naszych wydarzen wymaga
wczesniejszej rejestracji. Zazwyczaj prosimy o podanie imienia, nazwiska, adresu e-mail,
numeru telefonu, adresu zamieszkania.

Podanie danych przy rejestracji jest dobrowolne, ale konieczne do rejestracji i udziatu w
wydarzeniu. Dane te przetwarzamy, by méc wykona¢ umowe.

Po zakonczeniu wydarzenia przetwarzamy dane na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu w celu zarzgdzania relacjami. Dane osob, ktére wziety udziat w
wydarzeniu lub sie na nie zakwalifikowaty przetwarzamy przez 5 lat od korica roku
kalendarzowego, w ktorym w systemie CRM odnotowaliSmy ostatnig interakcje z dang
osobg (np. przekazanie darowizny, rezygnacja z newslettera, udziat lub rejestracja w
wydarzeniu, ktéry wymaga rejestracji, kontakt e-mail). Dane osob, ktore nie
zakwalifikowaty si¢ na wydarzenia usuwamy nie pdzniej niz 2 lata po zakoriczeniu roku
kalendarzowego od ostatniej interakcji z dang osobg. Jezeli chcesz, zeby usungé
wczesniej — skontaktuj sie z nami pod adresem: trampolinabb@gmail.com.

Jezeli korzystamy ze Srodkéw pochodzgcych od grantodawcéw, ktérzy wymagajg
przechowywania od nas dokumentacji przez dtuzszy czas — powiadomimy Ciebie o tym.
Przy niektérych wydarzeniach prosimy dodatkowo o zgode na informowanie o podobnych
inicjatywach. Jezeli wyrazite$ zgode na informowanie — masz prawo do wycofania zgody,
zgdania przeniesienia danych. Jezeli tego nie zrobisz — bedziemy przechowywac i
przetwarza¢ dane do korica dziatalnosci Stowarzyszenia.

Dane dziennikarzy i przedstawicieli mediow

Przechowujemy i przetwarzamy dane dziennikarzy oraz przedstawicieli mediow. Dane te
pozyskujemy bezposrednio od nich, od redakcji lub z Internetu. Zakres moze obejmowac:
imie, nazwisko, pteé, adres e-mail, numer telefonu, adres redakciji, historie interakcji i
publikacji, grupe zainteresowan. Dane te przetwarzamy na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu w celu informowania o dziataniach podejmowanych przez
Stowarzyszenie oraz zarzadzania relacjami.

Jezeli chcesz otrzymywac nasze informacje prasowe — skontaktuj sie z nami:
trampolinabb@gmail.com. Podanie danych jest dobrowolne.

Dane przetwarzamy do korica dziatalnosci Stowarzyszenia, chyba, ze wcze$niej uzyskamy
informacje, ze dane nie sg prawidtowe. Mozesz zgtosi¢ swoj sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych na adres: trampolinabb@gmail.com.
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Dane oséb kontaktulqcych sie z nami poprzez e-mail, telefon, listownie lub osobiscie
Osoby, z ktérymi kontaktujemy sie za posrednictwem poczty elektronicznej, telefonicznie,
SMS-owo, listownie, rbwniez przekazujg nam swoje dane. Dane te przetwarzany na mocy
uzasadnionego interesu, w celu obstugi korespondencji, zgtoszonego problemu, w celu
zwigzanym z trescig komunikacji lub nawigzania kontaktu w przysztosci. Dane te
obejmowa¢ moga: imiona, nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu, inne informacje
zawarte w tre$ci komunikatéw. Podanie danych jest dobrowolne. Dane przetwarzamy w
celu zarzadzania relacjami oraz archiwizacyjnym do konca dziatalnosci Stowarzyszenia.
Wyjatkiem od zasady sg informacje o wrazliwym charakterze, w szczegoblnosci zgtoszenia
spraw, ktére usuwamy lub anonimizujemy niezwtocznie po zamknieciu sprawy.

Pliki cookie

Aby zapewni¢ sprawne funkcjonowanie naszych stron, czasami umieszczamy na
komputerze uzytkownika (bgdz innym urzgdzeniu) mate pliki — tzw. cookies (,ciasteczka”).
Podobnie postepuje wiekszo$¢ duzych witryn internetowych.

Czym sa pliki cookie?

,Cookie” to maty plik tekstowy, ktory strona internetowa zapisuje na komputerze lub
urzgdzeniu przenosnym internauty w chwili, gdy ten jg przeglada. Strona ta moze w ten
sposéb zapamigtac¢ na dtuzej czynnosci i preferencje internauty (takie jak nazwa
uzytkownika, jezyk, rozmiar czcionki i inne opcje). Dzigki temu uzytkownik nie musi
wpisywac tych samych informacji za kazdym razem, gdy powrdci na te strone lub przejdzie
z jednej strony na inna.

Jak uzywamy plikéw cookie?

Strony nalezgce do Stowarzyszenia USmiech Nadziei wykorzystujg ciasteczka w celu
tworzenia anonimowych statystyk odwiedzin serwisow za pomocg Google Analytics.
Wypetnianie formularzy i przekazanie darowizny za posrednictwem naszej strony moze
pozostawiac ciasteczka w celu zapewnienia funkcjonalnosci formularzy, zapisaniu
informacji o wypetnieniu formularza, akceptacji informacji o cookie itp.

Jak kontrolowa¢ pliki cookie

Pliki cookie mozna samodzielnie kontrolowaé i usuwac — szczegdty sg dostepne na stronie
aboutcookies.org. Mozna usung¢ wszystkie pliki cookie zamieszczone na swoim
komputerze, a w wiekszosci przegladarek wybra¢ ustawienie, ktére uniemozliwia
instalowanie tych plikéw. W takim przypadku moze sie okaza¢ konieczne dostosowanie
niektorych preferencji przy kazdej wizycie na danej stronie, a czes¢ opcji i ustug moze byé
niedostepna.



